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QUESTIONS?
COMMENTAIRES?

Jean-Philippe Duchesnheau

LinkedIn: https://www.linkedin.com/in/jpduchesneau/
Courriel: p@ecorecreo.ca




CONTENU DES PRESENTATIONS « tourisme

DATE CONTENU DESCRIPTION

Introduction a l'intelligence Mise a niveau. Offrir une base sur les concepts clés de I'lA et son

AVRIL 2025 e s . : L. X :
artificielle appliquée au tourisme  application concrete dans le tourisme.

L : Explorer comment personnaliser les outils IA pour s’adapter aux
Personnalisation des outils et

MAI 2025 . el , organisations et comment utiliser I'lA tout en protégeant les
confidentialité des données données

Découvrir comment automatiser les taches administratives
répétitives et les opérations grace a I'lA. (Gestion des courriels,
des projets, des opérations)

Automatisation des processus

JUIN 2025 .
internes

Marketing : Idéation marketing et  Utiliser I'lA pour générer des idées marketing, créer du contenu et

SIEIPUIERE A8 2025 découvrabilité améliorer la visibilité des destinations touristiques.



|
Deroulement

1. Présentation d'applications concretes

. Assistants conversationnels
2. Création dimages

3. Autres outlls

2. Exemples d'utilisation en tourisme

3. Automatisation d'un processus

I, Partager des exemples concrets de
ce gui peut se faire

2. Démontrer l'utilité de I'lA
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AVANTAGES ET
APPLICATIONS DEL'IA



Rédaction Idéation Analyse
Rédaction de rapports < Idées de campagnes < Analyse de dossiers

annuels promotionnelles . Recherche sur les
Création de contenus « Créer des slogans programmes
pour medias sociaux ., pqire des personas + Liste d'influenceurs

LFOdUCt'O? de « Développer forfaits
ocuments touristiques

Générer du contenu
de blogue pour sites

Réponses aux
courriels

20



‘e

CREATION
PHOTO / VIDEO

» Inspiration
» Logos
« Bannieres

» Vidéos pour médias
socCiaux

* Vidéo a partir de
texte

 Avatars

1
BT\




SERVICE A LA CLIENTELE |

L4 i

REFONTE SITES WEBS

.
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—— GENERATEUR DE TEXTES

GENERATEUR D'IMAGES

CREATION DE LOGOS

&
Gemini \ OLlooka || fiverr.
CHAT GPT (OPEN Al) GEMINI (GOOGLE) COPILOT (MICROSOFT) MIDJOURNEY DALL-E (OPEN Al) PHOTOSHOP LOOKA FIVERR LOGO MAKER
CREATION DE VIDEOS MOTEURS DE RECHERCHE TEXTE A AUDIO
N
- . Eleven
runwa ,, == descript “
Yy ’ = P Labs
»
RUNWAY ML HEYGEN DESCRIPT PERPLEXITY Al BING (MICROSOFT) ELEVEN LABS MURF.AI

PRESENTATIONS

CREATION DE MUSIQUE

ubIO SUNO

/\S\

MUBERT

(ﬂ Gamma

TOME Al

GAMMA

BEAUTIFUL Al

AUTOMATISATION

make

_zapier

MAKE.COM

ZAPIER
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I.ES ASSISTANTS
CONVERSATIONNELS



C’'EST QUOI UN AGENT CONVERSATIONNEL .. tourisme

o o
En resume

« Systeme qui utilise I'lA pour
simuler des conversations
avec des humains

ChatGPT Claude
« Congus pour comprendre le

langage naturel, répondre aux
questions, fournir des

¥
INnformations et effectuer des Gem|n| o
taches

Gemini Copilot
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QUEL ROLE DONNER AUX AGENTS CONVERS.? .. tourisme

Role d'un stagiaire tres
intelligent, mais
inexpérimente...

..qui n‘est pas parfait...

.. Mais, avec votre direction, il
peut donner des résultats
exceptionnels.
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COMMENT REDIGER UNE REQUETE

ROLE

Agis comme..

CONTEXTE

Je vais te donner...

Un expert « Contexte
Un direg:teur e Résumé
marketing . Article /[ Source
Un consultant L

« Détails
Un tuteur . But

Un commergant « Public cible

Un intervieweur .
* Sujet

Un directeur RH
Un enfant de 5 ans

OBJECTIF FORMAT
Je veux que tu... Comment..
- Rédiges * Quel ton
. Expliques Formel
Plg Persuasif
* Listes Humoristique
. Codes Narratif
. Traduises - Dans quel format
Tableau
e Résumes Bullet points
+ Analyses Resume
.« Brainstorm » « Autres parametres
- XX nombre de mots
« Planifies XX nombre de colonnes
« Définisses
« Etc.

BONUS: DONNEZ DES EXEMPLES SIVOUS POUVEZ
BONUS 2: hitps://iatourisme.com/generateur-requete-ia/

31
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https://iatourisme.com/generateur-requete-ia/
https://iatourisme.com/generateur-requete-ia/
https://iatourisme.com/generateur-requete-ia/
https://iatourisme.com/generateur-requete-ia/
https://iatourisme.com/generateur-requete-ia/

-
w

Y @ Y &) PN o ¥V 4
o 1 B - w ]
y N P Dl y

Quelques requétes de base

1. Rédaction

2. Idéation

|
Demo

33



Role: Agis comme une directrice marketing pour TOURISME LAVAL.

Contexte: Tourisme Laval est 'organisme régional responsable de la
promotion touristique de la ville de Laval. Sa mission est de positionner Laval
comme une destination incontournable pour les loisirs, les affaires et les
événements, en mettant en valeur son offre diversifiée : attractions
familiales, nature en ville, hébergements, gastronomie et espaces pour
congres. Avec ses infrastructures modernes, ses nhombreux parcs et ses
activités quatre saisons, Laval combine urbanité et plein air, attirant autant
les visiteurs de proximité que les clienteles nationales et internationales.

Objectif. Je veux que tu rédiges 20 idées de slogan pour notre campagne
marketing estivale 2025.

Format: Je veux avoir un ton sympathique et chaleureux. Chaque slogan
doit avoir environ 10 mots.



REDACTION D’UN CALENDRIER EDITORIAL .. tourisme

Roéle: Agis comme un gestionnaire des médias sociaux pour I’Association hétellerie du Québec.

Contexte: | 'Association hétellerie du Québec (AHQ) est l'organisme de représentation des hételiers et
établissements d’hébergement touristique a travers le Québec. Elle défend les intéréts de ses
membres aupres des instances gouvernementales, favorise les meilleures pratiques et offre des
services-conseils, de la formation et des outils pour améliorer la compétitivité de lI'industrie. L'AHQ
joue aussi un réle clé dans le développement durable, I'innovation et la reconnaissance du secteur
hételier comme pilier économique du tourisme québécois.

Objectif. Je veux que tu crées un calendrier de publication pour Facebook pour le mois de: juillet
2025.

—
ol
>=
O
<
ol

Format. Je veux avoir un tableau simple (sans code ou canva) avec des colonnes pour les éléments
suivants :

a) Date de publication

b) Titre du contenu

c) Type de contenu

d) Le contenu de la publication

e) Une description de Iimage @& utiliser
f) Objectif du contenu




Réle: Agis comme un gestionnaire de Tourisme Centre du Québec.

Contexte: Tourisme Centre-du-Québec est I'association touristique régionale (ATR) responsable de la
promotion et du développement de I'offre touristique dans la région du Centre-du-Québec. Mandatée par
Tourisme Québec, I'Association touristique régionale (Tourisme Centre-du-Québec) agit, depuis 1999, comme
interlocuteur régional privilégié en matiere de tourisme. L’ATR est maitre d’ceuvre concernant la concertation
régionale, I'accueil, 'information, la signalisation, la promotion et le développement touristique. La région se
distingue par son accueil chaleureux, ses paysages agricoles, ses routes gourmandes, ses festivals, ses
musées et ses activités de plein air. Tourisme Centre-du-Québec met en valeur une offre diversifiée pour les
familles, les amateurs de culture, les épicuriens et les amoureux de nature, tout en soutenant les entreprises
touristiques locales dans leur croissance et leur rayonnement.

Objectif. Je veux que tu m’aides dans la rédaction, la réflexion et le brainstorming de la planification
stratégique pour Tourisme Centre du Québec pour la période 2026-2030. Je veux que tu me prépares une liste
de 5 orientations stratégiques pertinentes pour notre organisation.

Format. Présente la réponse dans un tableau. Le tableau doit contenir les colonnes suivantes :
Colonne 1:1des 5 orientations stratégiques pertinentes
Colonne 2 : 3 actions pertinentes pour chaque orientation stratégique
Colonne 3: 3 indicateurs clés de performance relativement a l'orientation stratégique

Colonne 4 : 3 objectifs SMART en lien avec l'orientation stratégique
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AGENT CONVERSATIONNEL
PERSONNALISE



ASSISTANTS PERSONNALISES « tourisme

Comment I'utiliser

» Pour un contexte (organisation,
entreprise, personnel)

» Pour une action spécifique (rédaction
d’'un article, analyse de dossier, faire un

rapport annuel, etc.)
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GESTION DES COURRIELS

Projects

Courriels

=

Courriels

Instructions

<sommaire>
# SOMMAIRE...

Project files
3 files

CCO

Instructions

How should ChatGPT respond?

You can ask ChatGPT to focus on certain topics, or ask it to use a certain tone or format for responses.

<sommaire>
# SOMMAIRE

## Role
Agis comme moi Jean-Philippe Duchesneau. Je veux que tu m'aides dans la réponse de mes courriels.

#i# Contexte

Je vais te donner les informations suivantes.
A) Un résumé de moi

B) Un résumé de mon entreprise

## Objectifs et procédure
C) Des p ) pour les

4

aux courriels

## Format

Voir les détails de comment répondre aux courriels ci-bas.
</sommaire>

<details>

# DETAILS

<contexte>

## CONTEXTE

### A) Un résumé de moi

ad,

Voir le document dans la ion Connai:
v0.3.docx.
Ce document

) intitulé: JP - Informations générales

qui je suis per

### B) Un résumé de mon entreprise

Voir le document dans la ion Connai: (Knowledge) intitulé: Groupe Ecorécréo - Information
Générale v0.4.docx

Ce document donne toutes les informations pertinentes sur mes entreprises.

</contexte>

<objectifs>

## OBJECTIFS ET PROCEDURE

Je veux que tu répondes aux courriels comme si tu étais moi avec ma per
mon style de rédaction.

Voici la procédure que je veux suivre.

### Etape 1 - Analyse

1.a) COPIE DU COURRIEL : Je vais débuter par te copier un courriel.
1.b) ANALYSE : Je veux que tu analyses ce courriel.

1.c) PROPOSITIONS ADAPTEES : Je veux que tu me prop
qui font le plus de sens basé sur le contexte du courriel.

<exemples>
Voici des exemples de PROPOSITIONS ADAPTEES :

Par exemple, si c'est un courriel pour Groupe Ecorécréo
1) Confirmation: Confirmer la ré ion et indi le délai né ire pour fournir les documents ou
répondre
2) Réponse spécifique: Donner les aux sur la base de connaissance

der plus d'infor i Dire qu'il me manque des informations

des amélioratit Suggérer des pistes de solutions ou d'améliorations

5) Planification: Prop de di: des és a annoncer et des actions pour maximiser leur
impact.

& h

Par exemple, si c'est un courriel sur I'lA qui me demande de donner une conférence, ¢a pourrait étre:
1) Oui. Inté é: A I'offre et di der des détails supplémentaires avant de procéder.

2) Non. Pas disponible: Je ne peux pas participer, je ne suis pas disponible

3) Non, trop occupé: Je ne peux pas participer, mon horaire est bien chargé.

4) Clarifications: Demander plus de détails avant de confirmer I'intérét ou la possibilité de participer.
5) Besoin de réfléchir: Demander un délai pour évaluer la faisabilité ou consulter I'équipe avant de
prendre une décision.

<[exemples>

1.d) PROPOSITIONS FIXES : Je veux aussi que tu me donnes TOUJOURS les méme 4 options
prédéterminées. Ces 4 options de ré doi étre sous les angles suivants:

A. Pas de suivi : Rédi une rép courte et satisfaisante pour éviter tout suivi de I'expéditeur.

B. Oui, mais pas tout de suite : Expliquez que vous ne p pas répond! intenant, mais prop
un moment futur ol revenir.

C. Renvoyer la balle : Redirigez la demande vers |'expéditeur en demandant plus d'efforts ou
d'informations.

D. Ref poliment : Décli une invitation avec gratitude tout en précisant sous quelles conditions
vous accepteriez.

1.e) FIN : Ensuite, je veux que tu termines ta réponse de |'étape 1 par:
Veux-tu utiliser un des angles de réponse suggéré, si oui, lequel. Et g
spécifiques a ajouter.

sont les infor

### Etape 2 - Je vais répondre 2 la question en te d I'angle a adopter. Je vais é
donner des éléments de réponses.

Je veux que tu rédiges une réponse au courriel donné a I'étape 1 basé sur mes commentaires.

La réponse DOIT ABSOLUMENT étre dans la méme langue que le courriel initial. (Exemple si la courriel
est en anglais, répond en anglais)

Je veux TOUJOURS que ta réponse au courriel soit affichée dans un mode Canva/Canevas/Barre latéral
pour me permettre de le modifier.

</objectifs>

<format>

## FORMAT

Pour I'ensemble des réponses aux courriels, utilise en référence le ton, le style et les exemples dans le
document ci-joint. Utilise le document ci-joint dans |a base de connaissance (Knowledge) pour utiliser

comme guide de réponse qui respecte ma voix. J'ai mis dans le document des courriels que j'ai écrit
personnellement. Je veux que tu utilises la méme voix et le méme ton que les courriels dans le

« tourisme
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ASSISTANTS PERSONNALISES « tourisme

Quelques utilisations
1. Services a la clientele
2. Répondre a des messages

3. Compléter un formulaire

o
Demo
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COMPLETER DES DOCUMENTS . tourisme

Je vais te donner notre modéle de gestion de projet /
charte de projet pour les nouveaux projets.

Je veux que tu completes la Phase 1 du document.

—
ol
>=
O
<
ol

Le nouveau projet est :
DEVELOPPER UN PARC VOILES EN VOILES A QUEBEC.




ASSISTANTS PERSONNALISES « tourisme

COMBINAISON DE CUSTOM GPT
1. Comité de direction

2. Calendrier éditorial

o
Demo
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CHAT GPT SEARCH

ChatGPT 40 -

What can | help with?

Message ChatGPT

@ @s«rch

John Horgan
Kristi Noem
Canada Post Strike News Update

Shopify Stock

Ecorecreo workspace chats aren't used to train our models. ChatGPT can make mistakes.

> Recherche sur le web

« tourisme

- Réponses organisées avec sources

- Ex.: Quoi faire a Montréal ce week-end

ChatGPT Search
https://chatgpt.com

ChatGPT 40

5]

Quoi faire a Montréal ce week-end

Voici quelques activités a Montréal pour le week-end du 16 et 17 novembre 2024 :
Evénements musicaux :

« Festival Bach Montréal : Ce festival célébre la musique de Jean-Sébastien Bach avec une
série de concerts dans diverses salles de la ville. Il se déroule du 16 novembre au 8 décembre
2024. wn

* M pour Montréal : Du 20 au 23 novembre 2024, ce festival met en avant la scéne musicale
indépendante locale et internationale. Bien que les dates principales soient aprés le week-
end, des événements préliminaires pourraient avoir lieu. wireoi

Evénements gastronomiques :

« Raw Wine Montréal 2024 : Le plus grand salon de vin nature se tient les 16 et 17 novembre

au Grand Quai du Vieux-Port de Montréal, offrant une expérience unique aux amateurs de vin.

MTL

Expositions et arts visuels :
* Oma-je : Du 1er novembre 2024 au 9 mars 2025, la Fondation PHI pour I'art contemporain
présente une exposition immersive de I'artiste francaise Laure Prouvost. wur
Cinéma:

« CINEMANIA : Du 6 au 17 novembre 2024, ce festival présente une sélection de films
francophones sous-titrés en anglais, avec des projections dans diverses salles montréalaises.

MTL

Activités gratuites :

« Festival Bach Montréal : En plus des concerts payants, le festival propose des événements
gratuits, tels que la Nuit des Choeurs et des concerts d'orgue a la Basilique de |'Oratoire
Saint-Joseph du Mont-Royal. wascirv

Météo prévue :
Risque de pluie

" samedi 8°3°

dimanche 9°4° Nuages bas

Il est conseillé de vérifier les sites officiels des événements pour confirmer les horaires et la
disponibilité des billets.

Sources @D

M@ S

&, Share

Citations X

M Tourisme Montréal
Le guide des festivals d’automne montréalais |
Tourisme Montréal

October 31, 2024 — CINEMANIA (du 6 au 17
novembre 2024). Découvrez le cinéma francopho...

W Wikipedia
M for Montreal
December 9, 2023

@ Tourisme Montréal

Quoi faire 8 Montréal — Novembre 2024 |
Tourisme Montréal

November 5, 2024 — L'événement se tiendra les 9
et 10 novembre, de 10 h a 18 h, au Grand Quai du...

@ Tourisme Montréal

Automne 2024 : une rentrée culturelle
foisonnante! - Tourisme Montréal

September 12, 2024 — Oma-je - du 1er novembre
2024 au 9 mars 2024, Fondation PHI pour l'art...

€ Narcity

12 activités GRATUITES a Montréal en novembre
pour éviter ... - Narcity

October 30, 2024 — Quand : Du 16 novembre au 3
décembre 2024 Adresse : Plusieurs adresses a...

Search Results

@ Tourisme Montréal

Quoi faire 8 Montréal — Novembre 2024 |
Tourisme Montréal

November 5, 2024 — L'événement se tiendra les 9
et 10 novembre, de 10 h a 18 h, au Grand Quai du...

@ Tourisme Montréal
Le guide des festivals d’automne montréalais |
Tourisme Montréal

October 31, 2024 — CINEMANIA (du 6 au 17
novembre 2024). Découvrez le cinéma francopho...

S Songkick

Montreal in | Concerts, Festivals,
Tickets & Tour Dates - Songkick

October 31, 2024 — Thu 17 Oct 2024 SAT Montreal,
QC, Canada. Saint Motel. Tue 06 May 2025...

© sors-tuca

20 shows a voir en novembre 2024 - Sors-tu? —
Média de sorties ...

October 31, 2024 — Novembre. Mois du
changement d'heure. De I'obscurité en attendant I...
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https://chatgpt.com/

DEEP RESEARCH « tourisme

Role : Agis comme un entrepreneur en tourisme
spécialisé dans le développement dattractions

&) ChatGPT mecites

Contexte : Je veux développer une nouvelle attraction
touristique dans la région touristique de I'Outaouais au
Québec.

Wh | help with? . . . . ey
atcanthelp wit Objectifs: Fais une analyse de marché des différentes

Ask anything attractions touristiques de la région de Lanaudiere, au
+ @semch P Deepresearch i) Québec, qui nécessitent des billets d'admission, la
location d'équipement ou toute autre forme de
paiement pour accéder aux services ou Aux activités
(incluant par exemple les spas, les musées, les
activités familiales, etc.). Excluant les lieux publics
gratuits (comme les parcs ou les places publiques) et
les attractions non payantes.

&S Create image 4 Surprise me (3 Code Analyze data ' Get advice More

Format. Je veux que tu listes les attractions
disponibles, que tu indiques la catégorie d'activités et
'emplacement de ['attraction.

Exemple: Hotel o Lavaltrie
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I. ASSISTANT
VOCAL




CHAT GPT — ADVANCED VOICE MODE « tourisme

e

Annuler Choisir une voix

Conversation naturelle
Réponse a des questions

Emotions dans la voix

Realtime API qui permet de le connecter a un
nuMmeéro de téléphone

Sol Possible de connecter des « functions »

Astucieux et décontracté

o
Demo

Terminer
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CREATION D'IMAGES MIDJOURNEY « tourisme

Je veux obtenir 5 prompts pour la création d’images
dans Midjourney ET 5 prompts pour la création de
vidéos dans SORA de ceci:

“Un écureuil qui jongle avec des beignes”.

Indique dans chacun des prompts que les Images ou
vidéos doivent étre hyperréalistes. Rédige les prompts
en anglais.

—
ol
>=
O
<
ol

Rédige chacun des prompts dans une boite de code
séparée pour que je puisse copier-coller le prompt.




IUM AR“J

,f;ngUAR - oe MONTREAL
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AQUARIUM
de MONTREAL

Codut: 3,000%
Temps de production: 3-4 semaines

AQUARIUM

ASHUARIUM A(DUARIUM

DE MONTREAL DE MONTREAL
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S2

P AQUARIUM AQUARIUM
dg&(gﬂgg) _ DE MONTREAL DE MONTREAL

Cout: 11$ / mois
Temps de production: 6 minutes

AQUARIUM DE MONTREAL AQUARIUM
DE MONTREAL

AQUARIUM DE MONTREAL
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Coat: 11$ / mois
Temps de production: 6 minutes
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LES AUTRES OUTILS



—— GENERATEUR DE TEXTES

GENERATEUR D'IMAGES

CREATION DE LOGOS

&
Gemini \ OLlooka || fiverr.
CHAT GPT (OPEN Al) GEMINI (GOOGLE) COPILOT (MICROSOFT) MIDJOURNEY DALL-E (OPEN Al) PHOTOSHOP LOOKA FIVERR LOGO MAKER
CREATION DE VIDEOS MOTEURS DE RECHERCHE TEXTE A AUDIO
N
- . Eleven
runwa ,, == descript “
Yy ’ = P Labs
»
RUNWAY ML HEYGEN DESCRIPT PERPLEXITY Al BING (MICROSOFT) ELEVEN LABS MURF.AI

PRESENTATIONS

CREATION DE MUSIQUE

ubIO SUNO

/\S\

MUBERT

(ﬂ Gamma

TOME Al

GAMMA

BEAUTIFUL Al

AUTOMATISATION

make

_zapier

MAKE.COM

ZAPIER
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RECHERCHE EN LIGNE « tourisme

7R perplexity 1«
Comment cda fonctionne?

New Thread ¥ K

@ Home > Recherches similaires ¢
© Discover What do you want to know? Google.

{+ Spaces

S - Viens faire un sommaire

Ask anything...
= Focus (® Attach ® Po - SO u rce S
4. Meditation techniques in 2024 % Healthiest cooking oils
B Gas prices in 2024 . Taxsavings ideas @E] perp|exity l¢ (@ ipduchesneau © Now + Space / Comment I'IA va évoluer en 2025 RN
New Thread ¥ K . ,
Comment I'lA va évoluer en 2025 @ Searchimages  +
©. Home
o @B Search Videos als
°%° Sources
Log in @ Discover
P Ent i St Bl C Enalish (Enalish) | Tendances IA Les Tendances Les ventes en ~ ED Generate Image +
© nierprise ore 9 areers nglish (English) &S 2025: Les FuturesdellAet 2025 :I'avenir de 6 - 00
S e e Révolutions Tec..  de.. I'A dans les... @
(@ myconnecti... (©) optimus-sol.. @ huble Show all
@ Library
Comment I'lA va évoluer e
IEISI Answer

est-ce que l'eau froide pet
D'ici 2025, I'lA connaitra des avancées majeures qui

quelles sont les tendance: )
transformeront profondément de nombreux secteurs :

Perplexity

Upgrade for image upload, IA générative plus autonome et sophistiquée

[ ] [ ]
ter Al, and P o .
h tt D S ¢ / /WWW D e r D | eX I tv O I ;r::r:::r and more Fro L'IA générative sera capable de créer des contenus plus
i N - e | i 4 S complexes et riches, comme des scénarios de films, de la

2 Learn More

musique ou des ceuvres d'art, de maniere autonome 1. Elle
pourra prendre des décisions créatives et collaborer plus

+ g ﬂuiﬂnmﬁma- Aima lan lhiimaaiina lnmanmantant mavkiallAvamaand Tan
& jpduchesneau -~ &3 .
!

® Ask follow-up ® Po 2

Download X @
5 Autuimausauvn e TupuULYyue avalicees
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G Chatbase Affiliates Pricing  Resources v Dashboard —

C u Sto m Dashboardn o

aaaaaaaaa

your business e

Build a custom GPT, embed it on your website and let it handle
customer support, lead generation, engage with your users, and

more. et steps?
Plasse lnave your il and we wil gst
Build your Chatbot — backto you shortly
EEEEE
No credit card required

Trusted by 5000+ businesse:

Opal SIEMENs @prosvan  *alpian  alBaraka®

Add your data sources, train the Al, customize it to your liking, and add it to your website.

o1 Import your data >

upload files, or add a website for
ise all of that data to train your chatbot

o2 Customize behavior & appearance

o3 Embed on your website

o4 Integrate with your tools

Chatbase

. Chat Logs
ChatGP for »
I \\\\\\\\\\\\\
nnnnnnnnn 1 my name s studo A, 1am here to
spending stination, the el ot
., s seh 2

https://www.chatbase.co

w«  Chatbot 11/12/2024, 7:45:45 PM

VOLLES

Q

Bonjour! Comment pouvons-nous vous

aider?
Comment peut-on acheter les billets?

Pour acheter des billets en ligne, suivez
ces etapes :

1. Rendez-vous sur la page suivante :
Tarifs de Voiles en Voiles.

2. Sélectionnez le forfait et les quantités
desirées.

3. Choisissez |la date et |'heure
souhaitées.

4. Cliguez sur le bouton « Réservez
maintenant ».

. Ajoutez vos coordonnees.

6. Cliguez a nouveau sur le bouton «
Réservez maintenant ».

. Vous devriez recevoir un courriel de
confirmation avec votre numero de
réeservation.

8. Présentez-vous sur place avec votre

-dh s v dhin - A LT T S L

Comment ¢a fonctionne?

- Fichiers sources ou URL
comme base
d'information

- Facilement configurable

- Intégration rapide sur
votre site

Utilisation
- Service d la clientele
- Questions RH

- Politiques internes


https://www.chatbase.co/

fireflies.ai Product Use case Integration Resources Pricing Login Request demo

Automate your
meeting notes

Fireflies.ai helps your team transcribe, summarize,
search, and analyze voice conversations.

bk

R Janice Anderson

I'll send out the
We can

after our call.

Get started for free Request demo

- Prise de notes

> Résumé de la rencontre et des to-do

- Transcription de la rencontre et audio

#All Meetings

Notetaker

o Smart Search
Q
s
Questions
USED ACROSS 300,000+ ORGANIZATIONS ®©
®)
COMPASS & Expedia [ 0
Your privacy
Marc Cudia 174 D 9%
Jean-Philippe 188 Y 36%
Vanessa Juliano 179 S 4%

ireflies.ai
ttps://fireflies.a

No topic tracker

Topic trackers are only available for
© meetings in english

00:00

Aménagement Quadricyles 2025

Notes Video

Aménagement Quadricyles 2025

)

& Jean-Philippe Duchesneau Nov 08 2024, 1:36 PM  French

General Summary  *4 Customize + Al Apps

Quadricycles  Conteneur Kiosque Visibilité Esthétique Sécurité

Overview

La réunion de planification et de conception intitulée "Aménagement Quadricyles 2025" a permis de discuter des
différentes options pour I'emplacement et la structure des quadricycles, avec une décision prise de les déplacer
prés de Sam pour améliorer la visibilité. Les participants ont envisagé I'utilisation d'un container de 40 pieds pour
servir de kiosque et d'atelier, tout en se préoccupant de I'esthétique et de la facilité de montage. Divers matériaux
de design ont été explorés, et des idées ont émergé pour optimiser I'espace a Voile en Voile. L'utilisation de
I'intelligence artificielle pour créer des images conceptuelles a été abordée, ainsi que des détails techniques
concernant I'éclairage et la sécurité des quadricycles. Des actions concréetes ont été assignées, incluant la création
d'un mood board et la vérification des options de construction, avec une réunion de suivi planifiée pour la semaine

suivante.

Notes

~ Emplacement et structure (00:07 - 15:39)
Décision de déplacer prés de Sam pour plus de visibilité
Besoin d'un container de 40 pieds pour le kiosque et I'atelier
Discussion sur I'utilisation d'un chapiteau ou d'une structure pour abriter les quadricycles

Préoccupation concernant I'aspect esthétique et la facilité de montage/démontage

o @ c &

@) Soundbite + &
Transcript Z O3
Jean-Philippe 00:06

Fred, il prend des notes dans le meeting et il nous fait
un petit résumé de meeting apres.

Marc Cudia 00:10

Bonjour Fred, j'accepte d'étre enregistré a des fins de
travail.

Jean-Philippe 00:16

Donc, on a eu la discussion déja, savoir ce qu'on était
mieux de rester ou on était ou d'essayer d'aller du coté
de I'araignée a c6té de Sam. On avait décidé qu'on
pensait que c'était mieux a cété de Sam, qu'on avait
plus de visibilité, qu'on voulait trouver un moyen de
plus mettre en valeur aussi les cadets-cycles. Cette
année, on pouvait seulement sortir comme 3-4 et c'est
s{r qu'on pense que ¢a a eu un impact sur les ventes
qu'on a eues au total. Le fait de montrer tous les
cadets-cycles, de les avoir dans une espéce d'enclos
ou peu importe, On pense que ga va aider au niveau
des ventes. Puis I3, on veut bien s'aménager pour I'an
prochain. On veut pas que ¢a ait I'air comme ¢a que ¢a
avait I'air cette année. Fait que, c'est ¢a la prémisse de

base.

laan_Dhilinna n1.nn

wdh
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ENTREE DE DONNEES DE FACTURES . tourisme

cuns

“ext Forbusinesses  Foraccounting & bookkeeping firms

- Entrée de données de factures

Product Sectors Pricing Resources

Goodbye manual entry] - Intégration directe dans systemes comptables

Hello Dext.

Remove the effort of collecting and processing invoices and expenses. With bookkeeping
automation from Dext, you can free up time to grow your business.

Start a free trial -

- Application mobile ou courriel

@ & Jean-Philippe Duchesneau v

next e Groupe Ecorécréo v
ACHATS Retour Désarchiver Déplacer vers les relevés fournisseurs Supprimer 1/1

Boite de réception
® Achats

Notes de frais = 1492329439 : Détails Note Historique Archivé
S Ventes

Relevés fournisseurs

Indemnités kilométriques DETAILS FACTURE

B2 Microsoft Billing Summary
Référence Dext 14923294390

BRICKS ‘R’ US Microsoft Caneda Inc. Summary
4400-81 Bay St

41 Marriet Gtreet

Propriétaire du document  Jean-Philippe Duchesneau

. =
s uickly captu =
TAX to: 478 2645 43 .
GST/HST: 877845341 RT0001 Billing Number 6052217731

QST: 1021036966 TQ000T Document Date 05/07/2024
2un3e6 Saron A Type Facture
Sold To Bill To
W Tile palettes a n d u I o a d Aquarium de Montréal Aquarium de Mootréal Total Amount CAD 33.54
WHak pulettes 350 Rue St-Paul Est 350 Rue St-Paul Est Due on 05/07/2024 Date 05 juil. 2024

Hasvara

Tealvorzons

subtotel
L TAX 208

Total ae

A opticnel and discret fenary

betmeen Gl our statf

stictrauns con

receipts and
invoices

Bureau 300 Bureau 300
Montréal Montréal R S ——
H2Y 1H2 H2Y 1H2

A A

This invoice is for the billing period 01/06/2024 - 30/06/2024
This bill contains the charges for your purchases and services consumed from Microsoft. Find more details about your bill at

Billing Summary

Changer pour 07 mai 2024

Fournisseur MICROSOFT
Recherche Google (3

N° du bon de commande
extrait par Dext

Numéro de facture

Subtotal Date d'échéance
GST/HST (5.00%)
PST/QST (9.98%) Compte de charge 5831-ECO - DEPENSES DEPARTEMEN...
Total (including Tax)
Compte de produit

Payment Instructions:
Your account has a credit card on file and there is no action for you to take. The card you have on file will be charged.

Payment should only be made by Electronic Funds Transfer.
Do not send any physical payment to any address on this invoice.

Ajouter un Produit/Service

Client

Marquer comme
refacturable

Classe
Bureau
Description
Z
MONTANT
h L] nﬂ
t t S d e Xt C O C O Devise CAD — Canada, Dollars
[ ] [ ]
|| F v Montant TTC 33.54
B2 Microsoft Invoice
TVA TPS/TVQQC- 9,975
00 ps Microsoft Canada Inc. Billing Profile Aquarium de Montréal
oo DémarrersurD... 0/1 4400-81 Bay St Tax Invoice Number CA-TI2400852045
Y0 Historique d'envoi i Tetivolos Date s MenianttYA il
GST/HST: 877845941 RT0001
ST: 1021036966 TQV00
@ Paramétres du dossier SEE il Montant HT 29.17
&S
@© Masquer le menu - PAIEMENT



https://dext.com/ca

CREATION DE PRESENTATIONS « tourisme

- Création de présentations PowerPoint
- Intégration a partir 1A, site welb ou documents

"  Anewmedium for
| presenting ideas. - Personnalisation de la présentation

fe llo
L'intelligence
. ® ® @
Introducing Gamima: Presentations, Websites, and More, powered by Al = * | | E— e artl flClelle dans le
®

tourisme

[ 4 b [ 4 @
quebecols
L'intelligence artificielle (IA) a le potentiel de transformer I'industrie
touristique québécoise en offrant des solutions innovantes pour

7y ' . . . . . ’ .
ameliorer |'experience des visiteurs et optimiser les operations des
entreprises.

Gamma
https://gamma.app

& by Jean-Philippe Duchesneau

Last edited about 8 hours ago

77


https://gamma.app/

CREATION DE VISUELS . tourisme

ﬁﬁ;‘,’;,s::rliext -> De texte a visuels
e o b o - Idéal pour un site web, une présentation ou
“ un document de type “Rapport annuel”
= Y@
3 -

CONFERENCE IA ET TOURISME

Application de I'lA dans Divers Domaines

How it works
Présentation des

Assistants Automatisation
Conversationnels Autres Outils d'un Processus

Déroulement
1.Présentation d’applications concrétes
a) Assistants conversationnels
b) Création d’'images
© Startby c) Autres outils
Pasting your text T :
o o s ey 2.Exemples d'utilisation en tourisme
from yourtext 3.Automatisation d’'un processus

NAPKIN.AI
https://www.napkin.qi/ oiation xemptes en

d'Images Tourisme

WV

/8


https://www.napkin.ai/

ASSISTANT CONVERSATIONNEL « tourisme

llIElevenLabs RGN —

Create the most realistic speech with our Al - De texte a audio

audio platform

Pioneering research in Text to Speech, Al Voice Generator, and more

GET STARTED FREE

- Création d'assistants conversationnels avec
base de connaissances

= Home &

@» TEXT TO SPEECI-D ) VOICECHANGER ¢ DUBBING (% TEXTTOSFX i) \C Meet Flash >
The ElevenLabs voice generator can deliver high-quality, human-like speech in 32 My Workspace

Perfect for audiobooks, video voiceovers, commercials, and more.

8& AskEl

Have a question?

Good evening, Jean-philippe

o- o8 &

Audiobook

' &
Gargpver @

Sound effect

mﬁ

Dubbed video

Podcast

Instant speech Al agent

ELEVEN LABS

https://elevenlabs.io/

Latest from the library

“ Mark - ConvoAl
No description available.

dl.’ L Lo\

Create or clone a voice

Voice Design

Design an entirely new voice from
a text prompt
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ASSISTANT DE RECHERCHE VIRTUEL . tourisme

A NotebookLM

> Assistant de recherche virtuel
Think Smarter,
Not Harder

The ultimate tool for understanding the information that matters
most to you, built with Gemini 1.5

- Synthese de documents

-> Création de podcasts

Try NotebookLM Voiles en Voiles - Parcours aériens dans des bateaux pirates X Voiles en Voiles - Website 83 settings < Share @’
#! Source guide 2 [5)Add note V Select all
Summary Key Topics

Your Personalized Al Research Assistant

o
a

Upload your sources

Upload PDFs, websites, YouTube
videos, audio files, Google Docs, or
Google Slides, and NotebookLM will
summarize them and make interesting
connections between topics, all
powered by Gemini 1.5’s multimodal
understanding capabilities.

NotebooklLM

https://noteboo

klm.google.com

Voiles en Voiles is an adventure park in Montreal that offers a range
of activities for families, including aerial courses, a 3D immersive
cinema, inflatable games, and more. It's designed to be a fun and
memorable experience for all ages, with a focus on exciting
outdoor activities and pirate-themed attractions. The text
highlights Voiles en Voiles' popularity as a family-friendly
destination in Montreal and showcases its offerings, including
different packages, season passes, and group rates. The text also
promotes the park through social media and encourages visitors to
enjoy the remaining days of its season.

Family Fun
Adventure Park
Pirate Theme
Montreal Activity

Seasonal Pass

1FrangaisEnglish
Réservez en ligne
L'AVENTURE VOUS ATTEND RESERVEZ VOTRE VISITE Un aprés-midi incroyable dans un décor
féerique. A ne pas manquer!
Mflemay, Montréal
Super endroit pour passer un moment en famille! A faire en famille ou entre amis.
Nadege L, Québec
La meilleure activité de notre voyage!
Heather, Boston
Qu'est-ce que Voiles en Voiles?

Découvrez les bateaux et le concept derriére
le parc d'aventure familial Voiles en Voiles.Quoi faire?

Parcours aériens, mission d'évasion, cinéma immersif, tag a I'arc, escalade, jeux gonflables et
plus.Combien ¢a colte?

Voiles en Voiles offre plusieurs forfaits.
Achetez vos billets d'avance.
Evitez la file d'attente.Célébrer une féte!

forfaits de féte vraiment amusants!Passe de saison

Profitez d'un accés illimité au parc d’aventure avec votre passe de saison!Forfaits de groupe

de garde et groupes corporatifs Venez faire I'expérience de Voiles
en Voiles, le parc d’aventure chouchou des Montréalais! Jouez
dehors sécuritairement dans nos parcours aériens, jeux gonflables
et plus encore! Bougez en famille dans notre grand parc extérieur
pour l'aventure la plus mémorable de votre été.

A 'abordage au Vieux-Port de Montréal!

Une des activités préférées des familles, le parc d’aventure Voiles en Voiles vous permet de
vivre une expérience unique et mémorable dans ses parcours aériens, son cinéma immersif
3D et plus encore.

Vous avez soif d’aventure et vous cherchez quoi faire a Montréal, c’est un rendez-vous dans
le Vieux-Port pour partir a I"'abordage des bateaux pirates grandeur nature de Voiles en Voiles!
Voiles en Voiles offre des heures de plaisir pour toute la famille et pour tous les ages! 10
parcours aériens de 1m a 10 m de haut, escalade de la paroi du bateau pirate, parc de jeux
gonflables et cinéma immersif 3D.

Idéal pour toutes les occasions comme les fétes d’enfant, lesgroupes scolaires ou simplement
passer du bon temps en famille!

Venez nous voir et

Entrez dans notre univers de royauté et de piraterie!

voilesenvoiles

05 Cnfilaz vin ~h dail nhanid vina duimin ot dAac nallaiiec avns icrn's

[E% Saved Response

New note

Voiles en Voiles FAQ
What is Voiles en Voiles?
Voiles en Voiles is a family adventure park locat-
ed in the Old Port of Montreal. It offers a unique
and memorable experience with its aerial cour-

ses, immersive 3D cinema, and more.
What activities are available at Voiles en

* Notebook guide

Help me create

B FAQ  [E Study Guide [E@ Table of Contents
= Timeline = Briefing Doc
© ©
Summary

Voiles en Voiles is a family-friendly adventure park located in Montreal's
Old Port. It offers a variety of activities for all ages, including aerial
courses, a 3D immersive cinema, an inflatable playground, and
climbing. The park is a popular destination for families looking for fun
outdoor activities, and they also cater to groups such as schools, day
camps, and corporations. Voiles en Voiles is open until October 20th and
they are currently offering promotions on their website.

= View Chat 1source  Start typing...

kLM can make mi

Audio Overview ®

B Click to load the conversation. Load

Suggested questions
=% What types of activities and attractions does Voiles en Voiles

offer?

=% How is Voiles en Voiles positioned as a family-friendly destination
in Montreal?

=% What are the target audiences for Voiles en Voiles's marketing and
promotions?

> % Notebook guide

so double-check it.



https://notebooklm.google.com/
../../IA%2520-%2520Support%2520de%2520pre%C3%8C%C2%81sentations/Voiles%2520en%2520Voiles%2520-%2520Website.wav
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AUTOMATISATION DES PROCESSUS « tourisme

o Al Insights

2] How Marketers Are Using Al And The ROI Of Those Efforts

B Usage (%) il ROI(%)

6.1% 688% 244%1Nax 85% 103% 33% 8a%x 1290% 14a%x 41% Bex 5S58% 137 1e% 3Jo% 17% L 3le% 6.2%
70%

?&Xf Cfi::oe 'p(f’df ﬁf;é\ @di&g ::;;0 G’p&

A

wharto  There is a lot you can do with Al, but don't try to do it all at once. The organizations that implemented Al
poNexT:  thoughtfully and methodically had the best return.

Sowrce: NP Digital — Dez/2024, Wi talked 10 N9 corparations that use Al in marketing and generate at least 510,000,000 in revenia. RO was basad on growth caused by using Al or savings created, I2061A _K 8 8



AUTOMATISATION DES PROCESSUS « tourisme

Permets que difféerents systemes
communiquent entre eux

/n make

QUELQUES UTILISATIONS

X
. Analyse de dossiers P
2. Publications automatisées
3. Création de documents i LIy - e L SmiEamemiy b e o T
o,
4. Ajout d un CRM '®,
5. Message personnalisé pour e
'accuell

https://www.make.com/en/login
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SERVICE A LA CLIENTELE . tourisme

NOMBRE DE COMMUNICATIONS

Nombre de courriels Nombre d’appels
Par jour 50 (25 a répondre) 15
Par semaine 175 105
Par année 9,125 5,475
5 minutes 5 minutes

Temps par réponse
Temps total par année 45,625 minutes
Nombre d’heures 760 heures 456 heures

27,375 minutes

1,216 heures

A répondre d des demandes

90



AUTOMATISATION DES COURRIELS « tourisme

.) 000 ‘. 000 | KXX/ @

Emall [1] OpenAl (ChatGPT Whlsper DALL-E) 2 Markdown 3] Emall E

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

Courriels

1. Réponse A des courriels automatiguement
. Endraft; ou

2. Envol direct

9l



AUTRES EXEMPLES

;
Q2 Voiles en Voiles - Embauche v ©® Data Automations Interfaces ® Help 2 Share @ ° (

Applications v Entrevues Dispo G Entrevues Inscriptions Employés confirmés Extensions Tools

= Views | B3 Gridview % v & 23 hidden fields = Filter [ Group 11 sort & Color =1 (7 Share and sync Q
. X O ™ Courriel ~ £ Nom Complet ¥ A Nom ~ A Prénom v =: Postes | Application - [5] Date de débu... v (© Statut v
Q Find a view &
‘ 1 jp+1@ecorecreo.ca Douchesneau, Ja... Douchesneau Jaypee 2025-04-10 Application faite
v Opérations X . ,
‘ 2 jp@strategjo.ca Duchesneau, JP Duchesneau JP Préposé Chef d'équipe  2025-04-12 Entrevue a céduler
v More collaborative views . ’
‘ 3 jp@ecorecreo.ca Duchesneau, JP Duchesneau JP Préposé 2025-03-15 Candidature acceptée '
E3 Grid view v
|+
TP Kanban

E5 Entrevue non cédulée

» Processus d'embauche
« Analyse de demande de commandites

» Gestion des groupes

Create... v

£ Grid

& Calendar
88 Gallery

9P Kanban

£F Timeline
List

@ Gantt

+ + + + + + + o+

New section

+ % Add..

3 applications

Form

+
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 L'lA peut nous aider a:
 Faciliter les taches répétitives
« Améliorer I'expérience client

« Optimiser la prise de décision

Approche centrée sur I’lhumain qui mise sur I'lA
comme outil de productivité, non de remplacement

Ce n’est pas parce qu’on peut, qu’on doit.

On doit perdre du temps avant d’en gagner.

On est encore juste au début et on n'a encore rien vu.
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